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Welkom bij de 
gemeente Oostzaan 

Onze huisregels
HUISDIEREN 
Hulphonden zijn welkom. 
Andere huisdieren wachten 
buiten. 

PRATEN EN BELLEN 
Bel niet als wij u helpen aan 
de balie. Houd rekening met 
andere wachtenden. 

FOTO’S, GELUIDS-
EN FILMOPNAMES 
Overleg dit eerst met 
een medewerker voor 
toestemming. 

GEEN AGRESSIE 
Wij respecteren elkaar. 
Discrimineren, agressief 
gedrag, schelden of dreigen 
zijn niet toegestaan. 

KLEDING 
We zien graag met wie we 
in gesprek zijn. Daarom is 
gezichtsbedekkende kleding 
niet toegestaan. 

SKATES EN BOARDS 
(Roller)skates, steps en andere 
vervoermiddelen op wielen zijn 
niet toegestaan. Rolstoelen en 
rollators wel. 

MIDDELENGEBRUIK 
In het gebouw mag u niet 
(elektrisch) roken, alcohol 
en/of drugs gebruiken, of 
onder invloed hiervan zijn. 

WAPENS 
Het is verboden slag-, steek-, 
vuurwapen(s) of explosieven 
bij u te hebben. Bij twijfel 
hebben wij het recht om in uw 
tas, koffer of pakketje te kijken.

Onze huisregels 
zorgen voor een 
veilige omgeving. 
Zo kunnen wij u 
prettig helpen. 

Volg de huisregels en de instructies van medewerkers. Zo niet, 
dan kan dit leiden tot een waarschuwing, toegangsverbod of 
aangifte bij de politie. Alle incidenten worden geregistreerd in 
het Gemeentelijk Incidenten Registratiesysteem. 
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