Hoe meld ik een rioolverstopping?

Is het riool bij u verstopt? De gemeente is verantwoordelijk voor het onderhoud
van het riool in de openbare ruimte tot aan de grens van uw grond.

Om te voorkomen dat u voor hoge kosten komt te staan wanneer u zelf een
rioolontstoppingsbedrijf inhuurt, neemt u bij rioolverstopping altijd eerst contact
op met de gemeente. De gemeente is hiervoor 24/7 bereikbaar op het nummer:
075 - 651 21 00.

Wanneer u contact opneemt, kijken wij waar de verstopping zit:

e Als deze buiten uw perceelgrenzen ligt en in de openbare ruimte, lossen wij
de verstopping op en is de gemeente veelal verantwoordelijk voor de kosten;

e Wanneer de verstopping buiten uw perceelgrenzen ligt en in de openbare
ruimte, maar u belt zelf een ontstoppingsbedrijf, dan zijn deze kosten in de
meeste gevallen voor eigen rekening.

e Constateren wij dat de verstopping binnen uw perceelgrenzen ligt dan moet
u, of de verhuurder van uw woning, een ontstoppingsbedrijf inhuren om de
verstopping op te lossen.
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